AGB TSG-WERTGUTSCHEINE

Diese Bedingungen gelten fiir alle kduflich erworbenen Gutscheine.
TSG-WERTGUTSCHEINE

1. Die Wertgutscheine (Gutscheine) kénnen fiir den Kauf von Merchandiseartikeln im
offiziellen Fanshop der TSG, im Onlineshop und zum Erwerb von Tickets bei uns
eingeldst werden. Sie kdnnen jedoch nicht fiir den Kauf weiterer Gutscheine verwendet
werden. Eine Einlosung nach Eingang der Bestellung bei uns bzw. eine nachtréagliche
Verrechnung ist nicht moglich.

2. Gutscheine kdnnen als physischer Gutschein (im Fanshop an der PreZero Arena
erwerbbar und als Print@Home-Gutschein (im Onlineshop und im Ticketing erwerbbar)
ausgestaltet sein. Das Guthaben eines Gutscheins ist in Euro und wird nicht verzinst.
Eine Barablosung, Aufladung, Ubertragung gegen Wert oder Aufrechnung ist nicht
moglich.

3. Der Gutschein kann mit anderen Gutscheinen, Rabatten oder Rabattaktionen
kombiniert werden. Bei einer Bestellung kénnen auch mehrere Gutscheine verwendet
werden. Sollte der Wert des Gutscheins fiir eine Bestellung nicht ausreichen, kann die
Differenz mit den angebotenen Zahlungsmdglichkeiten ausgeglichen werden.
Teileinldsungen sind moglich, der Restwert verbleibt auf dem Gutschein. Der Restwert
kann unter www.tsg-hoffenheim.de/gutschein nach Eingabe des Gutscheincodes
abgefragt werden.

4. Der Gutschein ist Ubertragbar und 3 Jahre ab dem Datum der Ausstellung giiltig. Das
Ablaufdatum kann unter www.tsg-hoffenheim.de/gutschein jederzeit eingesehen
werden. Das Vervielfdltigen, Editieren oder Manipulieren der Gutscheine ist nicht
gestattet. Bei Verlust, Entwendung oder Unlesbarkeit von Gutscheinen sowie bei
Schreibfehlern in der E-Mailadresse des Gutscheinempféangers libernehmen wir keine
Haftung und kdnnen den Gutschein nicht ersetzen.
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