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1 | EINLEITUNG

Hallo liebe TSG-Fans,

wir freuen uns, dass ihr Euch entschlossen habt, einen offiziellen Fanclub zu gründen. Die
Voraussetzungen dafür sind im Folgenden aufgeführt und umfassen die 2019 verabschiedeten
neuen Richtlinien für offizielle Fanclubs der TSG Hoffenheim. Falls Euer Fanclub zuvor in der 
Liste der offiziellen Fanclubs der TSG Hoffenheim geführt wurde, muss dieser die Richtlinien 
ebenfalls anerkennen und sich erneut registrieren.  

Das vorliegende Ergebnis ist in einem gemeinsamen Prozess innerhalb der TSG und in Abstim-
mung mit Fanvertreter/innen entstanden. Wir freuen uns, Euch das Ergebnis in Form dieser 
Gründungsbroschüre präsentieren zu können! 

Die Ziele, die wir mit den Neuerungen verfolgen, sind zum einen die Stärkung der eigenen Fans-
zene, eine tiefere Bindung zwischen Euch, unseren treusten Fans und der TSG Hoffenheim so-
wie die Schaffung einer tragfähigen Struktur, die eine angemessene Kommunikation zwischen 
der Fanbetreuung und Euch als Fanclubs möglich macht. Gemeinsam mit Euch möchten wir 
den Club nach außen hin mit einer positiven und bunten Fankultur repräsentieren. Danke für 
Euer Engagement und dass Ihr ein offizieller Teil der TSG-Familie werden möchtet! 
Bitte lest die folgenden Seiten aufmerksam durch und füllt die Mappe sorgfältig aus. 

Im Anschluss schickt Ihr sie bitte per Mail an: fanbetreuung@achtzehn99.de

Wir setzen uns umgehend mit Euch in Verbindung und informieren über das weitere Vorgehen.

Mit sportlichen Grüßen

Eure Fanbetreuung!
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2 | WIE GRÜNDE ICH EINEN
      OFFIZIELLEN FANCLUB?
I. FANBETREUUNG

Die Fanbetreuung ist der erste Ansprechpartner der TSG für alle offiziellen Fanclubs. Die Fanbetreuung wickelt alle 

Fanclub-Angelegenheiten ab und ist das Bindeglied zwischen Verein und Fans. Der Titel „Offizieller Fanclub der 

TSG Hoffenheim“ wird von den Fanbeauftragten der TSG Hoffenheim verliehen. 

II. STATUS: OFFIZIELLER FANCLUB DER TSG HOFFENHEIM

Der Status eines offiziellen Fanclubs wird erst dann vergeben, wenn uns alle notwendigen Unterlagen vorliegen:

1. Unterschriebene Broschüre für Fanclubs

2. Unterschriebene Verpflichtungserklärung

3. Kontaktformular des Fanclubs

4. Satzung (Mustersatzung im Downloadbereich) 

 

III. NAME DES FANCLUBS

Namen eines offiziellen Fanclubs der TSG Hoffenheim müssen einmalig sein. Bei Namensänderung des jeweiligen 

Fanclubs ist die Fanbetreuung zu informieren.  

IV. DATENSCHUTZ

Die TSG Hoffenheim versichert, dass die Angaben der Fanclub-Ansprechpartner/innen nicht an Dritte weitergege-

ben werden. Das beigefügte Informationsblatt gemäß Artikel 13 und Artikel 21 DSGVO ist ebenfalls im Download-

bereich abrufbar.
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2 | WIE GRÜNDE ICH EINEN
      OFFIZIELLEN FANCLUB?

I. URKUNDE

Die TSG Hoffenheim zeichnet jeden offiziellen Fanclub nach erfolgreicher Anmeldung mit einer Urkunde „Offizieller 

Fanclub der TSG Hoffenheim“ aus. 

II. TSG HOMEPAGE

Jeder offizielle Fanclub wird auf der Liste der TSG Hoffenheim namentlich und mit Ansprechpartner/in geführt. 

Eine fanclubeigene E-Mail-Adresse ist dabei zwingend erforderlich und eine Fanclub Homepage wünschenswert. 

III. INFORMATIONEN FÜR FANCLUBS

Jeder angemeldete Fanclub wird von der Fanbetreuung in den Mailverteiler der offiziellen Fanclubs aufgenommen. 

Damit erhaltet Ihr wöchentlich Informationen über Auswärtsspiele und alles Weitere rund um die TSG Hoffenheim. 

IV. VORKAUFSRECHT – HEIM- UND AUSWÄRTSSPIELE

Jeder offizielle Fanclub hat die Möglichkeit Tickets für Heimspiele der TSG vor dem freien Verkauf zu erwerben. 

Fanclubs erhalten zum Start des Mitgliederverkaufs des jeweiligen Spiels eine Mail mit dem Bestellschein, der 

vollständig ausgefüllt an das Ticketing zurückgesendet werden muss. Ein Fanclub kann maximal so viele Tickets 

bestellen, wie der Fanclub Mitglieder hat. 

Jeder offizielle Fanclub hat die Möglichkeit Tickets für Auswärtsspiele der TSG schon vor dem freien Verkaufsstart, 

in der Regel einer Woche vorher, zu erwerben. Fanclubs erhalten zu gegebenem Zeitpunkt eine Mail mit dem Be-

stellschein, der vollständig ausgefüllt an das Ticketing zurückgesendet werden muss. Ein Fanclub kann maximal 

so viele Tickets bestellen, wie der Fanclub Mitglieder hat. 

V. VERGÜNSTIGUNGEN – FANSHOP 

Allen Mitgliedern offizieller Fanclubs werden im TSG-Fanshop zu bestimmten Anlässen und Aktionen Rabatte ein-

geräumt. Die Fanclubs werden über den Fanclubverteiler der Fanbetreuung informiert.  

VI. WEIHNACHTSFEIERN - SPIELERPRÄSENZ

In den Monaten November und Dezember kommuniziert die Fanbetreuung drei bis vier Termine über den Fanclub-

verteiler, an denen es möglich ist, sich um einen Spielerbesuch zu bewerben. Alle Bewerbungen, die fristgerecht 

bei uns eingehen und die entsprechenden Voraussetzungen erfüllen, werden bearbeitet und der genannte Termin 

wird von einem Spieler und einem/einer Mitarbeiter/in der Fanbetreuung wahrgenommen. Es können nur die von 

uns genannten Termine bedient werden.  Die Spielerbesuche werden per Losverfahren ermittelt. Nach erfolgrei-

cher Bewerbung werden die Vorsitzenden des jeweiligen Fanclubs informiert. Die Spielerbesuche sind nur offiziel-

len Fanclubs vorbehalten, die eine Mindestmitgliederzahl von 20 Personen aufweisen. 

3 | VORZÜGE EINES
      OFFIZIELLEN FANCLUBS
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3 | VORZÜGE EINES
      OFFIZIELLEN FANCLUBS
VII. FANARTIKEL FÜR FANCLUBS

Für offizielle Fanclubveranstaltungen wie bspw. Turniere, Feiern oder Tombolas stellt die TSG verschiedene Fan-

artikel zur Verfügung. Der Bedarf ist bei der Fanbetreuung anzumelden. Anschließend entscheiden wir gemeinsam 

mit Euch über Art und Umfang der jeweiligen Artikel. 

VIII.  OFFIZIELLES FANCLUB LOGO

Jeder Fanclub darf auf seinen Medien das Logo des offiziellen Fanclubs der TSG Hoffenheim für seine Zwecke ver-

wenden. 

IX. TREFFEN ALLER FANCLUBS

In einem vierteljährlichen Turnus treffen sich alle offiziellen Fanclubs. Dazu sind jeweils zwei Vertreter/innen eines 

jeden Fanclubs herzlich eingeladen. Die Einladungen werden über die Fanbetreuung verschickt. Die Anzahl aller 

erfolgreich eingegangenen Anmeldungen entscheidet über den Veranstaltungsort. 
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3 | VORZÜGE EINES
      OFFIZIELLEN FANCLUBS

I. ZULASSUNGSKRITERIEN

(1) Jeder Fanclub muss mindestens 10 Mitglieder aufweisen. Ab einer Entfernung von mindestens 350 km genügen 

im Ausnahmefall 7 Mitglieder.  

(2) Nach der Vorlage aller vollständig ausgefüllten Anmeldeformulare sowie der Prüfung durch die Fanbetreuung, 

beginnt die unbefristete Laufzeit der Vereinbarung. 

Bei Auflösung des Fanclubs ist unter Angabe von Gründen die Fanbetreuung schriftlich zu informieren. Ein form-

loses Schreiben genügt.   

(3) Ein Fanclub kann eine/n Ansprechpartner/in und eine/n Stellvertreter/in angeben. Sie/Er muss zum Zeitpunkt 

seiner/ihrer Benennung volljährig sein. Sie/Er vertritt den Fanclub nach außen und muss für die Fanbetreuung per 

Mail zu erreichen sein. Sie/Er trägt die Verantwortung, den Fanclub mit allen relevanten Informationen zu ver-

sorgen. 

(4) Die TSG Hoffenheim steht für Toleranz, Integration und Respekt. In unseren Jugend- und Senioren-Teams spie-

len Männer und Frauen aus insgesamt 34 verschiedenen Nationen, die erfolgreiche Einheiten bilden.

Die Fanclubs lehnen jede Form von Rassismus, Diskriminierung und Ausgrenzung ab. Sie stehen für eine offene, 

moderne und vielfältige Gesellschaft, in der es erlaubt sein muss, seine Meinung frei zu äußern, ohne abgestem-

pelt und in eine Ecke gestellt zu werden. Die Mitglieder der Fanclubs stellen sich gegen jede Form der Radikalisie-

rung und fördern einen offenen, ausgleichenden Dialog in dem Extremismus in welcher Form auch immer keinen 

Platz hat. 

Die Fanclubs setzen sich für eine Debattenkultur ein, in der Kritik und der Dissens in der Sache eine essenzielle 

Grundlage für eine Weiterentwicklung auf allen gesellschaftlichen Ebenen darstellt. Gleichberechtigung, Akzep-

tanz und Menschlichkeit sind die Werte zu denen sich die Fanclubs bekennen. 

4 | RICHTLINIEN UND
      VORAUSSETZUNGEN
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(5) Jeder Fanclub ist verantwortlich für die von ihm bestellten Tickets. Es ist streng untersagt, Tickets für Heim- 

und Auswärtsspiele an gegnerische Fans weiterzugeben. Eine solche Weitergabe zieht eine einmalige Verwarnung 

(gelbe Karte) nach sich. Ein erneutes Fehlverhalten im Umgang mit Tickets führt zur Aberkennung des Status „Of-

fizieller Fanclub der TSG Hoffenheim“. Es gelten die ATGB der TSG 1899 Hoffenheim Fußball-Spielbetriebs GmbH 

für den Erwerb von Einzel- und Dauerkarten. 

(6) Offizielle Fanclubs der TSG Hoffenheim sollen sich aktiv im Rahmen ihrer Möglichkeiten in die Fanszene einbrin-

gen und diese mitgestalten. Deshalb möchten wir jeden offiziellen Fanclub dazu ermutigen, einmal im Jahr eine 

Aktion zu veranstalten, die der TSG-Fanszene zu Gute kommt. Nur mit Eurer Unterstützung schaffen wir es, dass 

sich die Fankultur der TSG Hoffenheim entfaltet und weiterentwickelt. Die Fanbeauftragten stehen den Fanclubs 

beratend zur Seite und helfen bei der Vernetzung mit anderen Fanclubs.

II. ABERKENNUNG DES TITELS

Die TSG Hoffenheim behält sich das Recht vor, Fanclubs – insbesondere bei Verstößen gegen die Verpflichtungs-

erklärung  und die in Kapitel 4 beschriebenen Richtlinien und Voraussetzungen – die Zulassung als „Offizieller Fan-

clubs“ zu entziehen. Die Mitteilung darüber erfolgt schriftlich. Alle den offiziellen Fanclubs eingeräumten Vorteile 

verlieren in diesem Falle ihre Gültigkeit. 

III. VERWENDUNG DES TSG-LOGO ZUR HERSTELLUNG VON FANCLUB-EIGENEN-FANUTENSILIEN

Entschließt sich ein Fanclub dazu, eigene Fanutensilien mit integriertem TSG-Wappen herzustellen, bedarf es vor 

der Produktion einer Freigabe durch die Fanbetreuung. Dafür ist der TSG-Fanbetreuung ein Muster in digitaler Form 

vorzulegen. Eine von der Fanbetreuung unterzeichnete Freigabe wird innerhalb von 5 Werktagen schriftlich erteilt.

Ort, Datum                                                         Fanclubname    

Erste/r Vorsitzende/r     Zweite/r Vorsitzende/r 

Fanbetreuung
TSG 1899 Hoffenheim Fußball-Spielbetriebs GmbH  
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5 | FAQs

MITGLIEDERZAHL EINES OFFIZIELLEN FANCLUBS

Jeder offizielle Fanclub benötigt eine Mitgliederzahl von mindestens 10 Personen. Ab einer Entfernung von min-

destens 350 km zum Sitz der TSG Hoffenheim ist in Ausnahmefällen eine Mitgliederzahl von mindestens 7 Personen 

zulässig. 

WELCHE PFLICHTEN ERGEBEN SICH AUS DEM STATUS „OFFIZIELLER FANCLUB“?

Die angegebene E-Mail-Adresse des Fanclubs muss gültig sein und regelmäßig auf neue Mails geprüft werden. 

Alle Mitglieder eines Fanclubs sind auf die Verpflichtungserklärung ausdrücklich hinzuweisen.

WELCHE KONSEQUENZEN HAT DAS NICHTEINHALTEN GEFORDERTER RICHTLINIEN? 

Die TSG Hoffenheim kann von ihrem Recht Gebrauch machen, die Vereinbarung zwischen Fanclub und Verein aus 

triftigem Grund zu kündigen. Dies gilt vor allem bei einem Verstoß gegen die Verpflichtungserklärung.

Bei Unstimmigkeiten oder fehlender Umsetzung der Vereinbarung werden Verein und Fanclub zunächst in einen 

Dialog eintreten, um die notwendigen Schritte einzuleiten, die Vereinbarungen wie gefordert umzusetzen.  

WORAUF KANN NOCH GEACHTET WERDEN?

Bei der Wahl der/des Ersten Vorsitzenden ist darauf zu achten, dass die/der Betreffende sich der Bedeutung und 

Verantwortung des Amtes bewusst ist und dieses langfristig ausüben möchte.

Bei Fanclubnamen sind keine Doppelungen erlaubt. Die Liste der aktuellen Fanclubs sollte daher vorab geprüft 

werden. Bei Unklarheiten steht die Fanbetreuung gerne beratend zur Verfügung. 

WIE KÖNNEN DIE JÄHRLICHEN FAN-AKTIONEN AUSSEHEN? 

Wie in Kapitel 4 (I) 6 beschrieben, sollen alle Fanclubs jährlich eine Aktion veranlassen, die der Fanszene Hof-

fenheim zu Gute kommt. Dazu zählen öffentliche Fanclubveranstaltungen, Stammtische, Spendenaktionen oder 

andere caritative Aktionen. Die Mitarbeit im Fanbeirat ist wünschenswert.

WORAUF IST BEI DER SATZUNG ZU ACHTEN?

Eine Beispielsatzung ist im Downloadbereich verfügbar und kann als Orientierung verwendet werden.
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6 | VERPFLICHTUNGSERKLÄRUNG

Der Fanclub      ist sich über sein Handeln und Auftreten bewusst. 

Mit dieser Verpflichtungserklärung erkennen alle Mitglieder die vorgenannten Richtlinien und Ausführungen an.

Die offiziellen Fanclubs der TSG Hoffenheim teilen und unterstützen die in Kapitel 4 (I) 4 beschriebene Haltung der 

TSG Hoffenheim. Sie setzen sich für ein respektvolles und wertschätzendes Miteinander ein und distanzieren sich 

von Diskriminierung in jeglicher Form.

Dies betrifft vor allem unser Fan-Verhalten im und um das Stadion herum. Sprechgesänge mit diskriminierenden 

Inhalten, das Verbreiten und Veröffentlichen von rassistischen, sexistischen, homophoben und antisemitischen 

Inhalten auch über soziale Netzwerke sind nicht zu tolerieren und werden strikt abgelehnt. Gleiches gilt für Trans-

parente, Fahnen oder das Tragen einschlägiger Kleidermarken. 

Mit der Verpflichtungserklärung erkennen alle Mitglieder des Fanclubs die Stadionordnung der PreZero Arena an.

Ort, Datum      Erste/r Vorsitzende/r 

Zweite/r Vorsitzende/r 



ERSTE/R ANSPRECHPARTNER/IN STELLVERTRETER/IN

Name Name                              

Straße* Straße*

PLZ/Ort* PLZ/Ort*

Telefon/Mobil* Telefon/Mobil*

E-Mail Adresse E-Mail Adresse

ANSPRECHPARTNER/IN TICKET-BESTELLUNGEN

Name

Telefon/Mobil*

E-Mail Adresse 

DATEN ZUM FANCLUB

Standort (Falls abweichend zum Wohnort des Ansprechpartners) Mitgliederanzahl (mit Dauerkarte)*                            

Gründungsdatum Mitgliederanzahl (TSG-Vereinsmitglied)*

Mitgliederanzahl Internetseite des Fanclubs

Wir sind damit einverstanden, dass unsere Daten (Name Ansprechpartner/in, E-Mail, Homepage) auf der offiziel-
len Homepage der TSG Hoffenheim veröffentlicht werden:

Ja            Nein

*freiwillige Angabe

7 | KONTAKTFORMULAR
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