FAQ DFB Pokal Karten sichern als
Dauerkarteninhaber

Bitte dffnen Sie unseren Ticketing Onlineshop https://tickets.tsg-hoffenheim.de/

4 STARTSEITE & ANMELDEN/REGISTRIEREN

ANMELDEN/REGISTRIEREN

Anmelden Neues Konto anlegen

Kundennummer / E-Mail

E-Mail / Kdn_-Nummer

Passwort (Passwort vergessen?)

Passwort

Anmelden

1. Bitte klicken Sie auf der Startseite auf ,ANMELDEN/REGISTRIEREN®

2. Bitte geben Sie lhre Kundennummer ein. Diese finden Sie auf lhren Rechnungen oder
der Dauerkarte.

3. Bitte geben Sie Ihr Passwort ein und klicken Sie danach auf ,,Anmelden®

Sollten Sie noch kein Passwort haben, geben Sie bitte im oberen Feld Ihre Kundennummer
ein und klicken Sie anschlieBend auf Passwort vergessen. Folgen Sie bitte dann den

Anweisungen.

Nach erfolgreichem Log In sollte folgender Bildschirm erscheinen:

#
( l("

HERZLICH WILLKOMMEN IM OFFIZIELLEN TSG-
TICKETSHOP

4. Unter ,,Reservierungen® sind lhre angestammten Platze fiir Sie geblockt. Wahlen Sie
diesen Button an, um zu lhren Pliatzen zu kommen.


https://tickets.tsg-hoffenheim.de/

FAQ DFB Pokal Karten sichern als
Dauerkarteninhaber

MEIN KONTO

@ Bestellungen 4 Meine Tickets @ Adressen & Passwort B Marketing/Datenschutz

RESERVIERUNG 601148581 VOM 13.09.2022 11:44 RECHNUNGSBETRAG INKL. MWST.: 20,00 EUR

5. 18.10.2022, 20:45 Uhr: TSG Hoffenheim - FC Schalke 04 e

Rang / Block: S1, Kategorie 3 Vollzahler

5. Wahlen Sie die Platze aus, welche Sie auch fiir den DFB Pokal buchen méchten.(Sie
kdnnen innerhalb der Wandlungsphase auch zu einem spéateren Zeitpunkt die noch
offenen Platze wandeln)

6. Klicken Sie anschlieBend auf ,,Bezahlen & Buchen®.

4 STARTSEITE & MEIN KONTO ~ Y= WARENKORB 1 () RESERVIERUNGEN 1

Warenkorb

LIEFERADRESSE Bitte geben Sie als abweichende Lieferadresse kein Postfach und keine Packstation der Post an

Herr Max Mustermann
Musterstr. 123 DFB-POKAL 2022/2023

74889 Sinsheim L 1810, 120:45 ( 5) @PREZERO ARENA, SNSHEM
DE - Deutschland

Rang / Block Platzierung Reihe  Sitz | ErmaBigung Preis *

Andere Adresse wahlen

woost Volizahler 14,00 EUR v 14,00 EUR

VERSANDART

reis inkl. MwS1. und Gebiihren, z2q1. Vessandkosten
O Mobile Ticket Jwr @ B Warenkorb [9schen B3 Gutschein eingeben

O Print@Home =z @

I|.‘
¥
~

Zahlart sofortiberuraizung

10 Rechnungsbetrag 14,00 EUR
® Sofottbermeisung ==| 9 0kl MwSt:
ol e ) [ Ja, ich stimme zu, dass ich Informationen zu Aktionen der TSG 1839 Hoffanheim erhalten méchte und damit einverstanden bin, dass die TSG
o RIS (TSG 1899 Hoffenheim FuRball-Spielbetriebs GmbH, TSG 1899 Hoffenheim e.V., TSG Akademie GmbH) oben angegebene Daten verarbeitet
O Bluecode » um mir per E-Mail Informationen und Werbung zu Angeboten und Tickets zukommen zu lassen. Dieser Newslatter

kann auch gelegentlich Werbung von Partnem enthakten. Die angegebenen Daten werden nicht an Diitte weitergegeben und nur fir die
angegebenen Zwecke verwendet
Die vorstehende Einwilligungserklarung ist freivillig und kann jederzeit fir die Zukunft bei der TSG 1899 Hoffenheim Fuball Spielbetriebs

GmbH, Dietmar-Hopp-Sportpark, Horrenberger Str. 58, 74938 Zuzenhausen widerufen werden. Klicken Sie hierzu einfach auf den Abmelde-
Link im Newsletter oder schicken Sie uns eine E-Mail an: heimspiel@achtzehng9.de
) Ich habe die ATGB und Hygienekonzept gelesen und bin damit einverstanden

Mein Konto

Axtionscode eingeben

Aktionscode einlosen

7. Kontrollieren Sie bitte dann die ErmaBigungsstufe (diese kann im Nachgang nicht mehr
geandert werden). Eingestellt istimmer die ErmaBigungsstufe der aktuellen Dauerkarte.
Diese kdnnen Sie mit dem Dropdown Meni abandern.

8. Wahlen Sie danach Ihre Versandart aus. Sie haben die Moglichkeit die Tickets im
Print@Home Format (PDF) oder als Mobile Ticket (pkpass) zu erwerben.

9. Wihlen Sie dann die Zahlart aus.

10. Bestdtigen Sie noch die ATGB und das Hygienekonzept. Klicken Sie auf
»Zahlungspflichtig bestellen®, um die Bestellung abzuschlieBen.

Wenden Sie sich bei Fragen gerne an ticketing@tsg-hoffenheim.de.

BUNDESLIGA



mailto:ticketing@tsg-hoffenheim.de

